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1° METOLODOGIA ADOTTATA

Il bilancio sociale € lo strumento informativo reso obbligatorio dal Runts per alcune tipologie di Enti del Terzo
Settore, tra i quali per previsione dell’art. 14 rientrano le Associazioni o ETS con ricavi rendite proventi o entrate
comunqgue denominate superiori a 1 milione di euro.

IN base alle LINEE GUIDA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE emanate dal Decreto del Ministero del lavoro
del 4/7/2019 pubblicato in GU 186 del 9/8/2019 il Bilancio Sociale viene definito come uno «strumento di
rendicontazione delle responsabilita, dei comportamenti e dei risultati sociali, ambientali ed economici delle
attivita svolte da un’organizzazione. Cio al fine di offrire un’informativa strutturata e puntuale a tutti i soggetti
interessati non ottenibile a mezzo della sola informazione economica contenuta nel bilancio di esercizio» ma si
propone di fornire a tutti gli stakeholders (portatori di interesse) un quadro complessivo delle attivita, della loro
natura e dei risultati dell’Ente e la possibilita di conoscere il valore generato dall’organizzazione ed effettuare
comparazioni nel tempo dei risultati conseguiti. Cosi facendo, si possono esporre gli obiettivi di miglioramento
che I'Ente si impegna a perseguire, fornendo indicazioni sulle interazioni con 'ambiente nel quale esso opera e
rappresentando il “valore aggiunto” creato nell’'esercizio e la sua ripartizione. In definitiva esso e |l
completamento della informazione fornita con la relazione di missione e tale informativa complessiva risponde
all'esigenza di consentire ai suoi destinatari di valutare il grado di attenzione e considerazione che
I'organizzazione riserva nella propria gestione rispetto alle lore esigenze, data la sua natura di documento
pubblicamente disponibile deputato a raggiungere un numero potenzialmente molto elevato di soggetti
interessati.

L’agenzia delle ONLUS ha definito il bilancio sociale come lo strumento di rendicontazione delle responsabilita, dei
comportamenti e dei risultati soli ambientali ed economici delle attivita svolte dall’Ente.

Il Bilancio sociale 2023 della Croce Rossa di Ancona raccoglie i dati e le informazioni relativi alle attivita realizzate
nel corso dell’anno.

La redazione di un Bilancio sociale presuppone una continua tensione verso la massima chiarezza dei contenuti
finalizzata alla massima trasparenza.

La redazione del documento rispetta i principi di:

e rilevanza: riportare solo le informazioni rilevanti affinché gli stakeholder (portatori di interesse) possano
comprendere 'andamento dell’organizzazione e degli impatti economici, sociali e ambientali della nostra attivita;

e completezza: fornire tutte le informazioni per consentire di valutare risultati sociali, economici e ambientali;
e trasparenza: il procedimento logico seguito per rilevare e classificare le informazioni
deve essere chiaro;

¢ neutralita: le informazioni sono rappresentate in maniera imparziale;
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e competenza di periodo: le attivita e i risultati sono quelli dell’anno di riferimento;

e comparabilita: I'esposizione adottata deve rendere possibile il confronto temporale;
e chiarezza: le informazioni sono esposte in maniera chiara e comprensibile;

e veridicita e verificabilita: le fonti informative utilizzate sono esplicitate;

e attendibilita: i dati sono riportati in maniera oggettiva;

* autonomia delle terze parti: rispecchiare I'autonomia e I'indipendenza di giudizio.

Il periodo di rendicontazione, I'anno 2023, ¢ il medesimo del bilancio d’esercizio chiuso al 31 dicembre 2023, |
valori economici e finanziari riportati nel presente documento derivano pertanto dal bilancio d’esercizio 2023,
redatto secondo la normativa vigente.

| dati quantitativi presentati in questo documento, raccolti dall’ufficio soci e dalle diverse aree operative,
restituiscono I'impegno della Croce Rossa di Ancona per rispondere ai bisogni della popolazione e dei suoi
componenti pit deboli e fragili.

Il Bilancio sociale 2023 vuole anche raccontare con parole e immagini quello che i soli numeri non possono fare: il
valore delle persone che operano per |’Associazione e la loro capacita di adattarsi alle criticita del contesto e
intervenire a servizio della nostra comunita.

112023 ¢ il primo anno di redazione del documento e il processo che ha portato alla sua redazione é stato
implementato da un gruppo di lavoro composto da consiglieri, responsabili d’area, operatori dipendenti e
volontari attraverso un percorso partecipato e condiviso.

Il documento finale & stato successivamente approvato dal Consiglio Direttivo e ratificato dall’Assemblea dei Soci
dell’Associazione. Sicuramente nella prima redazione il documento potrebbe apparire incompleto ma I'impegno
della associazione é quello di incrementare negli anni le informazioni fornite e attivare un percorso si progressivo
miglioramento della sua portata informativa tale da fornire un appuntamento annuo per la citta indispensabile
per poter monitorare nel medio-lungo periodo il loro impatto sul territorio.

2° INFORMAZIONI GENERALI DELL’ENTE
Ente: Croce Rossa Italiana — Comitato di Ancona O.D.V.
Codice Fiscale e Partita Iva: 02614890420

Sede legale e Operativa: Via del Commercio n.7 60127 Ancona
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L’Associazione della Croce Rossa Italiana, e pertanto anche il Comitato di Ancona, e costituita, ai sensi del decreto
legislativo 28 Settembre 2012, n.178 e del decreto legislativo 3 Luglio 2017 n.117, I'organizzazione di volontariato
denominata “CROCE ROSSA ITALIANA -Comitato di Ancona — Organizzazione di Volontariato” o, in forma
abbreviata “CROCE ROSSA ITALIANA — Comitato di Ancona — ODV “ e quale persona giuridica di diritto privato ai
sensi dell’art.1, c1 del D.lgs.178/2012 é stata formalizzata con atto a Ministero Notaio repertorio n. 3132, raccolta
n. 2134, stipulato in data 29 dicembre 2015, registrato a Roma il 04 Gennaio 2016 con numero 50 Serie 1T .

Il Comitato e istituito senza limiti di tempo e ha sede in Via del Commercio n. 7, Ancona, ha personalita giuridica
di diritto privato, e senza fini di lucro ed & disciplinato dal titolo Il del libro primo del Codice Civile. Si dichiara
costituito nel rispetto delle norme che regolano la Croce Rossa ltaliana, e ne condivide gli obiettivi generali che si
impegna a perseguire; assume i compiti di interesse pubblico di cui all’articolo 1 del decreto legislativo 28
settembre 2012, n. 178, riconosce le attivita ausiliare delle forze armate derivanti dallo Statuto dell’Associazione
della Croce Rossa Italiana.

Ai Sensi dell’articolo 1-bis del decreto legislativo 28 settembre 2012 n.178, & iscritto di diritto nella sezione
organizzazioni di volontariato del registro unico nazionale del Terzo Settore, applicandosi ad esso e per quanto
non diversamente disposto dal decreto legislativo 28 settembre 2012, n.178, il Codice del Terzo Settore (decreto
legislativo 3 luglio 2017 n.117, nel testo vigente)

AREE TERRITORIALI DI OPERATIVITA’

Le aree di competenza, individuate da Statuto per lo svolgimento delle attivita del Comitato di Ancona, sono
rappresentate da Tre comuni nella provincia di Ancona

- ANCONA (100.696 ABITANTI)
- AGUGLIANO (4.875)
- FALCONARA MARITTIMA (25.668)

3° VALORI E FINALITA’ PERSEGUITE

L’obiettivo principale della Croce Rossa, e dunque del Comitato di Ancona € quello di prevenire ed alleviare la
sofferenza in maniera imparziale, senza distinzione di nazionalita, razza, sesso, credo religioso, lingua, classe
sociale o opinione politica, contribuendo al mantenimento e alla promozione della dignita umana e di una cultura
della non violenza e della pace

Guida e faro delle azioni dei Volontari della Croce Rossa e dunque del Comitato di Ancona sono i sette Principi
Fondamentali del Movimento Internazionale di Croce Rossa e Mezzaluna Rossa, che ne costituiscono lo spirito e
I'etica: Umanita, Imparzialita, Neutralita, Indipendenza, Volontariato, Unita e Universalita.
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Umanita: il Movimento Internazionale della Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa, nato dall’intento di
assistere senza discriminazione, i feriti sul campo di battaglia, si adopera, sia a livello internazionale che
nazionale, per prevenire ed alleviare ovunque la sofferenza umana. Il suo scopo é quello di proteggere la
vita e la salute e garantire il rispetto dell’essere umano. Esso promuove la comprensione reciproca,
I’'amicizia, la cooperazione e la pace duratura tra i popoli.
Imparzialita: il Movimento non fa alcuna distinzione di nazionalita, razza, credo religioso, classe o
opinione politica. Si dedica esclusivamente ad alleviare le sofferenze degli individui, guidato soltanto dai
loro bisogni e dando la precedenza ai casi piti urgenti;
Neutralita: per poter continuare a godere della fiducia di tutti, il Movimento non si schiera con nessuna
delle parti in conflitto, né prende parte a controversie di carattere politico, razziale, religioso o ideologico;
Indipendenza: il Movimento é indipendente. Le Societa nazionali, in quanto ausiliarie nelle attivita
umanitarie del loro governo e sottoposte alle leggi dei loro rispettivi paesi, devono tuttavia mantenere
un’autonomia che permetta loro di operare in ogni momento in conformita ai principi del Movimento;
Volontarieta: il Movimento Internazionale della Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa e un movimento
volontario di soccorso che non e mosso dal desiderio di profitto;
Unita: in ogni Paese non vi puo essere che una sola Societa della Croce Rossa o della Mezzaluna Rossa.
Essa deve essere aperta a tutti e deve estendere le sue attivita umanitarie all’intero del territorio
nazionale;

Universalita: il Movimento Internazionale della Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa, nel quale tutte le
Societa Nazionali godono di uguale status e condividono uguali responsabilita e obblighi di aiuto
reciproco, é universale.

Per raggiungere questo obiettivo il Comitato, nel rispetto delle direttive, del coordinamento e della vigilanza del

Comitato Nazionale e del Comitato Regionale, si propone in particolare di:

1) Intervenire in caso di conflitto armato
2) Tutelare la salute, prevenire le malattie e alleviare la sofferenza
3) Formare la popolazione alla prevenzione dei danni causati da disastri di qualsiasi natura
4) Proteggere e soccorrere le persone coinvolte in incidenti o colpite da catastrofi, calamita conflitti
sociali, malattie, epidemie o altre situazioni di pericolo collettivo.
5) Operare nel campo dei servizi alla persona, ed in particolare sanitari, sociali e sociosanitari
6) Promuovere e collaborare in azioni di solidarieta, di cooperare allo sviluppo e rivolte al benessere
sociale
7) Promuovere i Principi Fondamentali del Movimento e quelli del diritto internazionale umanitario
8) Promuovere la partecipazione di bambini e giovani alle attivita della Croce Rossa.
9) Assumere e formare ed assegnare il personale, volontario e dipendente necessario all'adempimento
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dei proprio compiti
10) Collaborare lealmente con tutti i Comitati della Croce Rossa ltaliana
11) Cooperare con i poteri pubblici per garantire il rispetto del diritto internazionale umanitario.

12) Partecipare alle campagne promozionale, di sensibilizzazione su tematiche di interesse e di raccolta
fondi o beni di livello provinciale, regionale, nazionale

4° STRUTTURA, GOVERNO ED AMMINISTRAZIONE
4.1 Composizione Base Associativa

| Soci Volontari sono persone fisiche che hanno compiuto i 14 anni di eta e che svolgono in maniera regolare,
continuativa e senza scopo di lucro secondo i regolamenti nazionali, un’attivita di volontariato per la CRI e che
annualmente versa la quota associativa prevista. Essi entrano a far parte dell’Associazione a seguito della
frequenza di un corso di formazione organizzato in sede locale nel rispetto della normativa nazionale.

L’Associazione della Croce Rossa lItaliana attribuisce fondamentale importanza alle risorse umane, alla loro
formazione, attraverso I'adozione di modelli organizzativi che facilitino la vita associativa.

Il reclutamento, quindi, potra essere mirato per accrescere I'Associazione di determinate competenze o senza un
target specifico e all’organizzazione di momenti volti a favorire la partecipazione associativa nonché attivita ludico
ricreative interne al Comitato volte a rafforzare il gruppo e consolidare i rapporti interni all’associazione.

Il comitato riconosce il ruolo dei Giovani, ovvero dei Soci di eta compresa fra i quattordici ed i trentuno anni quali
agenti di cambiamento, innovatori, ambasciatori interculturali e sostenitori dei vulnerabili.

| Soci volontari iscritti alla Croce Rossa di Ancona sono 323.

| Soci sostenitori sono persone fisiche o giuridiche che versano un contributo economico a sostegno dell’azione
associativa. Al 31 dicembre 2023, la Croce Rossa Italiana di Ancona conta 6 Soci Sostenitori.

4.2 Sistema Di Governo

La Croce Rossa ltaliana si articola su una struttura territoriale a livelli, e le realta locali raffigurano il cuore
dell’Associazione, permettendo I'espletamento dei servizi in coordinamento con anche i Comitati Regionali.

All'interno del Comitato Locale, che € comunque dotato di autonomia ed & soggetto giuridico autonomo, operano
gli organi sociali locali:

- Assemblea dei Soci

- Il Consiglio Direttivo
- Il Presidente

- Il Revisore dei conti
- L'organo di controllo
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Il comitato si avvale di collaboratori esterni quali:

- STUDIO ANTICI MAURO - Commercialista
- STUDIO LUCA PAPA - Consulente del lavoro

4.3 Assemblea Dei Soci

-L’Assemblea dei Soci & I'organo collegiale deliberativo dell’associazione ed & costituita da tutti i volontari iscritti
presso il Comitato

Nel 2023, presso il Comitato CRI di Ancona si sono svolte 2 assemblea dei Soci, tenutesi in presenza presso la sede
in Via del Commercio n. 7 Ancona

4.4 Consiglio Direttivo

DATI COMITATO 2023
Consiglio DI Amm.ne

nr. Consiglieri 4
qualifiche

Presidente GIANNI BARCA
Vicepresidente FRANCESCO LUPACCHINI
Consigliere DIEGO MELA

Consigliere IRENE PASTORE
Consigliere MASSIMO GUERRINI
Consigliere FRANCESCO LUPACCHINI

Secondo lo statuto dell’Associazione della Croce Rossa Italiana il Consiglio Direttivo & eletto dai Soci volontari del
Comitato in possesso del diritto di elettorato attivo. Le modalita di elezione sono stabilite all'interno di un
regolamento elettorale approvato dall’Assemblea Nazionale. In ogni caso, all’interno del Consiglio, devono essere
ricompresi entrambi i generi ed un rappresentante dei Giovani della Croce Rossa Italiana.
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A seguito delle elezioni svoltosi in data 22/01/2023 il Consiglio Direttivo di Ancona & composta come da tabella
sopra indicata:

- PRESIDENTE DEL COMITATO: Gianni Barca
Primo mandato nomina del 22/01/2023

- VICE PRESIDENTE e CONSIGLIERE: Francesco Lupacchini
Secondo mandato nomina del 22/01/2023

- CONSIGLIERE: Irene Pastore
Primo mandato nomina del 22/01/2023

- CONSIGLIERE: Massimo Guerrini
Primo mandato nomina del 22/01/2023

- CONSIGLIERE RAPPRESENTANTE GIOVANI: Diego Mela
Primo mandato nomina del 22/01/2023

Il Consiglio direttivo prevede la delibera ai programmi ed ai piani di attivita e indica le priorita e gli obbiettivi
strategici del Comitato.

4.5 Persone che operano per L’ente

Il comitato di Ancona, in tutto il 2023, si & avvalso della presenza di un totale di 22 dipendenti composto da 15
uomini e 7 donne, con fasce d’eta equamente distribuite.

A tutto il dipendente & applicato il CCNL di Croce Rossa Italiana.

Nello specifico di 1 figura come centralinista, 3 con mansioni Amministrative, 18 operativi che richiedono una
continuita di servizio, come il trasporto dializzati, trasporti sanitari urgenti ecc. Il personale dipendenti viene
costantemente aggiornato, per adeguarsi ai cambi di protocollo ed essere sempre correttamente formato sulle
procedure sanitarie di emergenza.

5 OBIETTIVI E ATTIVITA’

Come gia indicato, I'obiettivo della Croce Rossa Italiana & prevenire ed alleviare le sofferenze umane, cercando di
raggiungere gli obiettivi prefissati con la Strategia 2030.

Il presente bilancio sociale illustra le attivita svolte dal Comitato nel corso dell’lanno 2023, suddivise in diverse
macroaree al fine di fornire una panoramica chiara e dettagliata delle nostre iniziative e del loro impatto sulla
comunita.

Macro-Aree delle Attivita:

- ATTIVITA’ SOCIALI

- TRASPORTI SANITARI

- SERVIZI ESTIVI

- SERVIZI DI EMERGENZA

- Diffusione del Diritto Internazionale Umanitario
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| beneficiari dei servizi rientrano in:

- Pazienti del territorio in caso di emergenza e situazione di pericolo

- Pazienti in stato di salute precario che necessitano di ricoveri o dimissioni

- Dializzati

- Pazienti privati che richiedono il supporto di ambulanze per il trasferimento a visite o dimissioni
- Individui indigenti, famiglie bisognose del territorio

6 MACCHINE DEL COMITATO PER | SERVIZI

Il parco macchine del comitato di Ancona svolge un ruolo essenziale nel supportare le attivita di soccorso e
assistenza della nostra organizzazione.

Il parco macchine € composto da un totale di 18 veicoli che includono non solo ambulanze ma anche
un’idroambulanza

Ambulanze di Tipo A divise in A-ALS / A-BLS sono auto-mezzi dotati di caratteristiche strutturali compatibili per il
soccorso avanzato. Queste unita sono equipaggiate con attrezzature specifiche per fornire sostegno avanzato alle
funzioni vitali dei pazienti critici. La loro presenza nel parco macchine ci consente di intervenire tempestivamente
e fornire assistenza di alto livello nei casi piu gravi. Si differenziano dalla strumentazione e elettromedicali
utilizzata.

Ambulanze di Tipo B: Le ambulanze di Tipo B sono auto-mezzi progettati per il trasporto di almeno un infermo
barellato. Sono dotate di attrezzature idonee ad assistere pazienti per i quali non si prevede un’evoluzione a
condizioni critiche durante il tragitto. Queste unita ci consentono di garantire un trasporto sicuro e confortevole
per pazienti che richiedono cure meno urgenti ma comunque essenziali.

Questo parco macchine rappresenta un elemento fondamentale per il successo delle nostre operazioni di
soccorso e assistenza, consentendoci di raggiungere rapidamente e fornire assistenza a coloro che ne hanno
bisogno nella nostra comunita.
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7. ATTIVITA’ SOCIALI

Durante I'anno 2023, la Croce Rossa lItaliana- Comitato di Ancona ha collaborato per realizzare una serie di
progetti mirati a supportare le fasce piu vulnerabili della societa.

Questi progetti hanno contribuito assistenza e sostegno a coloro che ne hanno maggiormente bisogno,
migliorando la qualita della vita e promuovendo la solidarieta all’interno della comunita locale.

7.1 SPORTELLO SOCIALE

Pronto Spesa

Il progetto Pronto Spesa € un’iniziativa volta a fornire supporto alimentare alle famiglie indigenti del
territorio con basso reddito al fine di garantire loro I'accesso a generi di alimentari essenziali e prodotti di
prima necessita. Questo progetto é realizzato in collaborazione con i Supermercati COOP del territorio,
che fornisce il supporto della raccolta alimentare. Con I'aiuto dei volontari della Croce Rossa Italiana -
Comitato di Ancona vengono preparati pacchi alimentari contenenti una varieta di prodotti alimentari e
articoli per I'igiene personale, in base alle donazioni ricevute.

Il progetto rappresenta un impegno tangibile per combattere l'insicurezza alimentare e fornire supporto
alle famiglie bisognose, promuovendo al contempo valori di solidarieta e assistenza reciproca all'interno
della comunita

Pronto Farmaco

Il progetto Pronto Farmaco ha facilitato I'accesso ai farmaci per i pazienti che necessitano di cure mediche
urgenti, riducendo le barriere all’assistenza sanitaria e garantendo la continuita delle terapie necessarie.
Questo progetto & possibile grazie alla disponibilita dei nostri volontari grazie anche alla disponibilita di
farmacie che ospitano i volontari, i quali sensibilizzano i clienti a donare un farmaco. | farmaci donati
vengono raccolti e distribuiti alle famiglie indigenti del territorio. Grazie alla collaborazione dei volontari e
alla generosita della comunita locale, il progetto permette di raccogliere farmaci da banco di vario genere.
Inoltre, il progetto sensibilizza la comunita sull'importanza della solidarieta e dell’aiuto reciproco
promuovendo valori di condivisione e assistenza all’interno della societa.

Banco dei Desideri

Durante il periodo scolastico, il progetto Sostegno dei bambini offre supporto alle famiglie che hanno
difficolta economiche nell’acquisto di libro di testi, quaderni, penne, matite e di altri materiali scolastici
essenziali per i loro figli.

Il progetto consiste nella raccolta di prodotti, in collaborazione con La Feltrinelli tenutasi nei giorni del 9 e
10 settembre 2023, di prodotti dell’infanzia tramite donazioni da privati.

Le donazioni avvenute grazie alla collaborazione dei negozi Feltrinelli e dei volontari vengono distribuite
alle famiglie piu bisognose e favorendo cosi I'inclusione sociale dei bambini nel contesto scolastico.

Fiore della Solidarieta

Il progetto Il Fiore della Solidarieta si svolge in occasione della festivita dei morti, il 1 e 2 Novembre ,
presso gli ingressi dei cimiteri locali. Questo progetto mira a raccogliere i fondi per sostenere le attivita
umanitarie e di assistenza della Croce Rossa ltaliana Comitato di Ancona attraverso la vendita di fiori
simbolici. | volontari si posizionano all’esterno dei cimiteri locali e offrono ai visitatori la possibilita di
acquistare un fiore simbolico in cambio di un contributo finanziario.
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| fiori simbolici rappresentano un gesto di commemorazione e rispetto verso i defunti, ma anche
un’opportunita per la comunita locale di contribuire concretamente alle attivita umanitarie della Croce
Rossa.

| fondi raccolti vengono destinati a sostenere progetti ed iniziative di assistenza sociale, sanitario e di
emergenza.

Questi progetti hanno rappresentato un impegno tangibile da parte della Croce Rossa Italiana — Comitato di
Ancona nel fornire un aiuto concreto e significativo alle fasce piu fragili della societa, rafforzando il tessuto
sociale e promuovendo un senso di comunita e solidarieta futuri.

8. TRASPORTI SANITARI

| trasporti sanitari sono un elemento cruciale delle attivita svolte dalla Croce Rosse Italiana di Ancona, finalizzati al
trasporto di pazienti che necessitano di assistenza sanitaria urgente o di trasferimento da un domicilio a una
struttura ospedaliera per ricovero, consulenza o altre necessita mediche. Le attivita di trasporto e soccorso
infermi sono prevalentemente, ma non esclusivamente, svolte sul territorio della Provincia di Ancona e si
suddividono in tre macrocategorie:

- Emergenza: Il Comitato di Ancona collabora con la Centrale Operativa 118 Ancona mettendo a
disposizione ogni giorno, ambulanze di soccorso con il relativo personale dipendente e volontario. La
centrale coordinamenti trasporti gestisce e organizza la programmazione di tali trasporti giornalmente,
coordinando le richieste e le risorse necessarie.

- Trasporti in Convenzione con il Servizio Sanitario Nazionale divisi:

TNPS - Trasporto Non Prevalentemente Sanitario/TPS — Trasporto Prevalentemente Sanitari: questi
trasporti includono servizi non di emergenza in convenzione, quali trasferimenti programmabili per visite
mediche e assistenza nelle attivita legate alla salute e al benessere della comunita locale .

Biologico: garantendo la gestione di campioni biologici per fini diagnostici e di monitoraggio della salute.
-Servizi Privati: Questi servizi includono tutti i trasporti non di emergenza richiesti direttamente dai
cittadini, come trasferimenti da e per strutture sanitarie per terapie o visite mediche, nonché trasporti
privati per esigenze personali. In questa tipologia dobbiamo includere anche la Convenzione stipulata con
I’Autorita Portuale di Ancona, la quale rappresenta un’importante iniziativa della Croce Rossa ltaliana di
Ancona finalizzata a fornire assistenza sanitaria e supporto ai passeggeri e al personale del porto durante
le operazioni di imbarco e sbarco delle navi contribuendo a garantire un ambiente sicuro e accessibile a
tutti.

Due dei principali servizi inclusi sono:

- Convenzione Porto Ancona: La C.R.l. di Ancona ha garantito un servizio di assistenza sanitaria e un punto
di primo intervento presso la biglietteria del Porto di Ancona, garantendo un’assistenza rapida e
competente in caso di emergenze o necessita di primo intervento. Il servizio ha garantito un ambiente
sicuro e protetto per i passeggeri e il personale del porto fornendo un pronto soccorso in caso di incidenti

o malori.
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- Progetto Mimosa: Il Progetto prevede il trasporto di persone con disabilita dalla biglietteria del Porto di
Ancona fino alla nave o viceversa, per qualsiasi esigenza legato all'imbarco o allo sbarco, garantendo un
accesso agevole e sicuro alle navi facilitando la loro mobilita durante le operazioni portuali garantendone
un’esperienza di viaggio senza ostacoli.

E importante sottolineare che tutti i trasporti sono effettuati da personale qualificato e adeguatamente formato
per assistere il paziente duranti i viaggi, garantendo un servizio sicuro e di alta qualita.

9. SERVIZI ESTIVI — OPSA

Il servizio OPSA rappresenta un’importante iniziativa della Croce Rossa Italiana Comitato di Ancona, realizzata in
convenzione con il Comune di Numana per garantire soccorso e assistenza lungo la costa dove |'accesso del
soccorso non & raggiungibile. Tramite l'utilizzo del mezzo idroambulanza, il servizio permette di raggiungere
velocemente e in sicurezza luoghi in cui é richiesta I'assistenza.

Inoltre, al Porto di Numana e stata allestita un’infermeria che offre assistenza immediata a tutti bagnanti che si
trovano in difficolta. Il personale della Croce Rossa € presente per garantire interventi tempestivi e salvavita in
caso di emergenza.

Il servizio & stato impiegato anche durante eventi speciali, come la REGATA tenutasi il 17 Settembre 2023 presso il
Passetto di Ancona, dove l'idroambulanza e le ambulanze hanno assicurato assistenza e soccorso in caso di
necessita.

Il servizio OPSA rappresenta un impegno fondamentale della Croce Rossa ltaliana di Ancona nel garantire la
sicurezza e l'assistenza lungo la costa, contribuendo a promuovere una cultura della prevenzione e della
protezione della vita umana in ambienti acquatici.

10. SERVIZI DI EMERGENZA

Le attivita del settore di emergenza sono coordinate tramite la sala operativa locale (SOL). Viene attivata in caso
di bisogno e collabora sinergicamente con le sale operative CRI sovraordinate e con i centri di coordinamento
attivi sul territorio. La SOL lavora secondo dettagliate procedure previste dal piano locale di Emergenza CRI e si
occupa di tenere aggiornato I'elenco del personale abilitato a svolgere emergenze, i mezzi, i materiali durante la
gestione dell’emergenza stessa, garantendo una reperibilita 24 ore su 24.

11 PROTEZIONE CIVILE

In caso di calamita, i volontari della CRI contribuiscono con uomini e mezzi al soccorso e all’assistenza sanitaria dei
feriti anche l'allestimento di strutture da campo. Partecipa alla ricerca e al ricongiungimento dei dispersi, in
qualsiasi di altra attivita in cui si richieda il nostro supporto operativo, in sinergia con il gruppo della Protezione
Civile del territorio.
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12 AIUTI UMANITARI
Sbarco Migranti

Ancona diventando un Porto Sicuro partecipa attivamente al progetto di accoglienza dei migranti in arrivo sulle
navi delle ONG. Quando queste navi giungono al porto di Ancona, la Croce Rossa italiana di Ancona & pronta ad
assistere nell’organizzazione del processo di sbarco e nell’accoglienza dei migranti.

| volontari della Croce Rossa sono impegnati nell’assistenza durante le operazioni di sbarco, fornendo supporto
logistico, accoglienza e primo soccorso ai migranti appena arrivati. E’ fondamentale garantire un’accoglienza
umanitaria e dignitosa a coloro che hanno affrontato viaggi difficili e pericolosi.

L'attivita di assistenza per lo sbarco dei migranti & un elemento chiave dell'impegno umanitario della CRI nel
garantire protezione e assistenza ai migranti in arrivo sulle coste italiane, contribuendo a promuovere una societa
pil inclusiva e rispettosa dei diritti umani.

13 CORSI ALLA POPOLAZIONE

La Croce Rossa ltaliana di Ancona ha posto la formazione come una solida base per offrire a tutti la possibilita di
impegnarsi e acquisire gli strumenti necessari per avere un impatto positivo sulla societa e portare un aiuto
ovunque sia necessario, per chiunque ne abbia bisogno. Il Comitato di Ancona, attraverso programmi di
formazione frontale e pratica, si & impegnato nell’organizzazione di corsi rivolti alla popolazione locale, con
I’obiettivo di costruire una comunita piu consapevole, attiva e in grado di diffondere i valori della prevenzione.

Il Comitato organizza corsi su una vasta gamma di argomenti, che vanno dal primo soccorso e la gestione delle
emergenze, alla sicurezza sul lavoro all’assistenza sanitaria di base, alla prevenzione delle malattie e molto altro
ancora.

| corsi sono progettati per essere accessibili a tutti i membri della comunita indipendentemente dall’eta dal livello
di istruzione o dall’esperienza precedente acquisita. Sono condotti da istruttori qualificati ed esperti che
combinano teoria e pratica per garantire un apprendimento efficace e coinvolgente.

BLSD: Basic Life Support and Defibrillation, ovvero supporto alle funzioni vitali di base e defibrillazione precoce.
MDPED: Manovre d Disostruzione Pediatriche

MASS TRAINING BLS: Evento pubblico, svolto con I'ausilio di appositi manichini, per insegnare il Basic Life Support,
ossia le corrette manovre di rianimazione cardio polmonare.
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14 SERVIZI VOLONTARI

Durante I'anno 2023, i volontari del Comitato di Ancona che hanno dedicato il loro tempo e le loro competenze da
attribuire a tutti i servizi forniti dalla Croce Rossa Italiana — Comitato di Ancona sono in totale 364 di cui solo 176
hanno effettuato ore paria 27.086 h.

Dei 176 Volontari:

- Maschi n.85 hanno effettuato ore: 15.703
- Femmine n. 91 hanno effettuato ore: 11.383
Di seguito sono riportati i dati relativi alla totalita ed i servizi svolti:

SERVIZIO N° ORE

Servizio Ambulanza 118 7.808

Servizio Ambulanza secondario 5.936

Servizi Biologico 1.387
Servizio Sociale 1.309
Attivita Giovani 727

Attivita Protezione Civile 2.104

Attivita per Formazione interna | 3.125
ed esterna

Servizio Segreteria Soci e | 1.233
Motorizzazione

Servizio Segreteria | 485
Amministrativa

Servizio Corsi e di Aree 986

Servizio Sedi (pulizie, riordino) 368

Servizi vari 1.618

Questi dati testimoniano I'impegno straordinario dei nostri volontari nel fornire servizi essenziali alla comunita,
contribuendo a migliorare la qualita della vita e al benessere di coloro che serviamo.
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15 SITUAZIONE ECNOMICA E FINANZIARIA

Senza ripetere i dati economico finanziari della relazione di missione si precisa che le risorse economiche del
Comitato di Ancona provengono dai servizi effettuati per AST e Enti Pubblici oltre che dalla attivita d raccolta
fondi.

RICAVI COMMERC.
TIPO ATTIVITA CODIFICA
INTERESSE
GENER. DIVERSE BILANCIO CONTABILITA
ATTIVITA' CONTRATTUALI
V. prest. Serv. (autorita sistema
porto) 18.972,00 | Commerciali A9.2 4.70.002.0004
rimborsi operazioni di protezione
civile A9.2 4.70.002.0014
trasporti comm.li 66.034,80 | commerciali A7.1 4.90.001
Trasp. Campioni biologici 25.141,52 | Commerciali B5.1 4.90.005
Tr. Non Prev. Sanitari asur 190.108,30 | commerciali B5.1 4.72.001.0016
Tr. NPS INRCA B5.1 4.90.01
Corsi di formazione 5.795,00 |commerciali B3.4 4.90.002
servizi diversi B3.3 4.71.003.002
rimborsi psese assistiti A7.2 4.71.003.4
Servizi assistenza manifestazioni 65.225,98 | commerciali B3.3 4.72.001.0009
plusvalenze 4,71,001,0001
Trasporto privati 25.164,00 | commerciali A9,2 4.72.001.0012
A CONVENZIONE O RIMB SP.
118 EMERGENZA - Standby 284.680,30 non commerciali | A9.2 4.72.001.00211
TPS 140.925,48 non commerciali | A9.2 4.72.001.00201
rendiocontazione TPS/Emeg.
rendicontazione 2022 56.027,66 non commerciali | A9.2 4.71.001.0002
rendicontazione 2021 19.616,74 non commerciali | A9.2 4.71.001.0002
A9.2 4.71.001.0001

sopravvenienze attiveq 12.710,85 non commerciali | A9,2 4.71.001.0009
indennizzi 26.000,00 non commerciali | A10.6 4.71.001.0002
altro A10.3 4.71.001.0001
rimborsi spese da altre cri A3 4.72.001.00011
contributi e Agevolazioni:
Contributi da comuni A8 4.80.001.0001
contributi da regioni A8 4.80.001.0003
contributi da altre Enti sett.
Pubb 6.460,31 non commerciali | A8 4.80.001.0004
contributi da 5 x 1000 3.924,05 non commerciali | A5.1 4.80.001.0005
contributi da aziend A6.2 4.80.001.0006
Oblazioni lasciti eredita 70.934,16 non commerciali | A4.1 4.80.001.0010
Agevolazioni fiscali e
contributive 7.482,46 non commerciali | A10.8 4.80.001.0015
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Agevolazione Risparmio iva A10.8 4.71.001.0002
contributi da rimb accise 1.359,78 non commerciali | A10.5 4.72.001.00010
quote associative 3.370,00 non commerciali | A1.1 4.73.001.0001
entrate da soci per corsi 1.260,00 non commerciali | a2,1 4.73.001.0010
arrotondamenti 15,88 non commerciali | A10.1 4.7.002.0002
sponsorizzazioni B3.1 4.90.004
TOTALE 634.767,67 396.441,60
61,93% 38,07%

int attivi 0 | att finanz. D1 4.70.004.0001
raccolta fondi varie 8621,96 racc fondi c2 4.80.001.0009

racc. fondi da
raccolta fondi da manifestazioni 1.478,07 manfestazioni

Per maggiori dettagli si possono consultare i dati nella relazione di missione.
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